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HOLIDAY
REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,Podwdjna rados¢ od Holiday Park & Resort”

Regulamin zostat sporzadzony przez HOLIDAY PARK & RESORT SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Sremie (ul. Fryderyka Chopina 1J, 63100
Srem), powiat SREMSKI, wojewddztwo WIELKOPOLSKIE, NIP: 7851800879, REGON: 363484979,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, numer KRS: 0000596565.

Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z Voucheréw Podwdjna Rados¢ w ramach akcji
Promocyjnej ,Podwdjna rados¢ od Holiday Park & Resort” i stanowi regulamin szczegdlny wobec
gtéwnego Regulaminu okreslajgcego zasady funkcjonowania Osrodkéw Wypoczynkowych i
Swiadczenia ustug hotelarskich, zasady dokonywania rezerwacji Miejsca noclegowego oraz zasady
Swiadczenia Ustug drogg elektroniczng poprzez Serwis internetowy prowadzony pod adresem
www.holidaypark.pl.

Wszelkie zwroty pisane w niniejszym Regulaminie wielkg literg majg znaczenie nadane im w § 1
Definicje. llekro¢ w postanowieniach niniejszego Regulaminu jakiekolwiek pojecia zostaty napisane z
wielkiej litery, pojeciom tym nadano znaczenie nadane im w Regulaminie Holiday Park & Resort, chyba
ze okreslony termin zostat uzyty w niniejszym Regulaminie w innym znaczeniu, co zostato wyraznie
zaznaczone w § 1 lub w tresci.

§1
DEFINICIE

1. Akcja promocyjna ,Podwdjna rados¢ od Holiday Park & Resort” — akcja promocyjna
dedykowana osobom, do ktérych Organizator skieruje propozycje uczestnictwa w Akcji
promocyjnej, ktorej zasady okresla niniejszy Regulamin;

2. Organizator — HOLIDAY PARK & RESORT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOtKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Sremie;

3. Osrodek/Osrodek Wypoczynkowy — osrodek wypoczynkowy w rozumieniu Regulaminu
Holiday Park & Resort, z wytgczeniem osrodka Holiday Park & Resort Uzdrowisko Cieplice Zdrdj,
ulica Dolnoslaska 6, 58-560 Jelenia Gora;

4. Voucher/Voucher Podwdjna Radosé (Voucher Gastro) — produkt, ktérego nabycie proponuje
Uczestnikowi Organizator w ramach niniejszej Akcji promocyjnej, uprawniajacy do otrzymania
podwojonej wartosci wptaconej przez Uczestnika na konto Organizatora kwoty w ramach
niniejszej Akcji promocyjnej, za pomocy ktérego Uczestnik moze skorzysta¢ z dostepnej w
trakcie jego pobytu oferty gastronomicznej w punktach gastronomii zlokalizowanych na terenie
wybranego Osrodka tj. restauracja, kawiarnia, bistro w ramach wykupionego pobytu w
Osrodkach na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie (z wytaczeniem pobytéow w
osrodku Holiday Park & Resort Uzdrowisko Cieplice Zdréj, ulica Dolnoslgska 6, 58-560 Jelenia
Gora) i wedtug cennika ustug gastronomicznych w restauracji, kawiarni oraz bistro Holiday Park
& Resort obowigzujgcych w dniu wykorzystania Vouchera, bez uwzglednienia biezgcych
promocji czy rabatéw. Srodki pieniezne wptacone na Voucher Podwdjna Rado$é nie mogg by¢
nizsze niz 500,00 (stownie: piecset) zt;
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5. Regulamin — regulamin niniejszej Akcji promocyjnej ,Podwdjna rados¢ od Holiday Park &
Resort”;

6. Regulamin Holiday Park & Resort — aktualny regulamin gtéwny Holiday Park & Resort
zamieszczony na stronie internetowej holidaypark.pl/regulamin;

7. Uczestnik — osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, do
ktdrej Organizator skierowat propozycje uczestnictwa w Akcji promocyjnej;

8. Umowa — umowa zawarta pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem na podstawie Regulaminu
oraz Regulaminu Holiday Park & Resort, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z
wytgcznym wykorzystaniem srodkédw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia
umowy wiacznie. Do skutecznego zawarcia umowy pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem
dochodzi w chwili wptaty kwoty na Voucher w ramach Akcji promocyjnej;

9. Osoba trzecia - osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
dla ktorej Uczestnik nabyt Voucher w ramach Akcji promocyjnej albo ktérej Uczestnik przekazat
uprawnienia z Vouchera wyrazone okreslong kwotg w ramach posiadanych na swoim Voucherze
srodkéw.

§2
ZASADY OGOLNE

1. Organizator, w okresie trwania Akcji promocyjnej, przekazuje Uczestnikom propozycje wziecia
udziatu w Akcji promocyjnej.

2. Po zadeklarowaniu przez Uczestnika woli wziecia udziatu w Akcji promocyjnej, Organizator
przesyta Uczestnikowi, drogg korespondencji e-mail, wszelkie niezbedne informacje dotyczace
Akcji promocyjnej, w tym niniejszy Regulamin oraz Regulamin Holiday Park & Resort.

3. Po otrzymaniu przez Uczestnika informacji e-mail od Organizatora, wskazanej w ust. 2 powyzej,
Uczestnik jest uprawniony do zadeklarowania wptaty kwoty na Voucher w terminie 3 dni.
Uczestnik moze zadeklarowac wptate kwoty dowolnej wartosci, jednak nie mniejszej niz 500
(stownie: piec¢set) zt. Po uptywie wskazanego terminu, zadeklarowanie wptaty kwoty na
Voucher nie jest mozliwe, chyba Zze Organizator mimo uptywu terminu jednoznacznie
zadeklaruje mozliwos¢ skorzystania z Akcji promocyjnej w stosunku do konkretnego Uczestnika.

4. Po zadeklarowaniu kwoty wptaty na Voucher przez Uczestnika w sposdb wskazany w ust. 3
powyzej dla Uczestnika zaktadany jest wstepny Voucher Podwdéjna Radosé i przesytana jest
informacja obejmujgca numer wstepnego Vouchera i numer rachunku bankowego Organizatora
oraz inne dane niezbedne do skutecznego zrealizowania Umowy, w tym tytut przelewu w
brzmieniu: , Podwdjna rados¢ 2021, nr Vouchera wstepnego, imie i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu”.

5. Uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia zadeklarowanej kwoty na Voucher z tytutu wziecia
udziatu w Akcji promocyjnej w terminie 3 dni od dnia wystania do Uczestnika przez Organizatora
e-maila wskazanego w ust. 4 powyzej pod rygorem braku mozliwosci wziecia udziatu w Akgcji
promocyjnej przez Uczestnika na warunkach zaproponowanych przez Organizatora.

6. Whpfacona przez Uczestnika kwota na Voucher jest pomnazana przez Organizatora przy
wykorzystaniu mnoznika razy 2 (stownie: dwa), a nastepnie Voucher, o wartosci wyliczonej w
ten sposodb, jest przypisywany do Uczestnika.
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7. Voucher zakupiony i optacony w catosci w terminie wskazanym powyzej jest wazny od dnia
01.01.2022 roku do korica roku 2024. Termin waznosci Vouchera oznacza, ze we wskazanym
okresie catos¢ kwoty na Voucherze zostanie w petni wykorzystana pod rygorem utraty prawa do
korzystania z niego.

8. Uczestnik ma mozliwosé w okresie trwania Akcji promocyjnej do ponownego wziecia w niej
udziatu poprzez wptacenie kolejnej kwoty na Voucher w ramach Akcji promocyjnej, a kazda
kolejna wptacona kwota jest pomnazana i przypisywana do Uczestnika.

9. Uczestnik moze nabyé Voucher w ramach Akcji promocyjnej dla Osoby trzeciej, podajac
odpowiednie dane Osoby trzeciej wskazane w ust. 4 powyzej. Osoba trzecia, dla ktérej Uczestnik
nabedzie Voucher, tym samym wyraza zgode na przetwarzanie przez Organizatora
przekazanych za posrednictwem Uczestnika danych osobowych w celu podjecia przez
Organizatora przy wykorzystaniu tych danych kontaktu z Osobg trzecig w zakresie niezbednym
do realizacji Vouchera, zgodnie z Regulaminem.

§3
ZASADY REALIZACJI VOUCHEROW

1. Potwierdzenie nabycia Vouchera Podwdéjna Radosé po jego zakupie za minimalng kwote, o
ktérej mowa w § 2 ust. 3, po podwojeniu srodkéw, zostaje przestany Odbiorcy na wskazany w
tytule przelewu adres e-mail.

2.  Uczestnik moze skorzysta¢ z Vouchera na dowolne zakupy w ramach dostepnej w trakcie jego
pobytu oferty gastronomicznej restauracji, kawiarni oraz bistro na terenie wybranego Osrodka
Organizatora, podczas dowolnych rezerwacji pobytéw w Osrodku, pod warunkiem
wczesniejszego przypisania Vouchera do rezerwacji Uczestnika. Voucher Podwdjna Rados¢ nie
taczy sie z innymi promocjami dostepnymi w punktach gastronomicznych na terenie Osrodkéw
i zakup z jego wykorzystaniem odbywa sie w cenach standardowych.

3. W przypadku korzystania z oferty gastronomicznej w Restauracji w postaci $niadan i
obiadokolacji Uczestnik moze korzysta¢ z dowolnych positkéw w dowolnych terminach podczas
rezerwacji pobytéw, a kwoty za ich wykorzystanie naliczane sg wedtug cennika oferty
gastronomicznej Holiday Park & Resort aktualnie obowigzujgcego w dniu wykorzystania
Vouchera, bez uwzgledniania biezgcych promocji czy rabatéw.

4. W ramach waznosci Vouchera niewykorzystane podczas rezerwacji pobytéw s$rodki, muszg
zostac przez Uczestnika przypisane do kolejnych rezerwacji pobytow, az do momentu petnego
ich wykorzystania lub utraty waznosci Vouchera.

5. W przypadku, gdy Uczestnik nie wykorzysta catosci kwoty na Voucherze, nie ma prawa do zadnej
innej korzysci, w szczegdlnosci prawa do otrzymania od Organizatora rownowartosci kwoty
pienieznej niewykorzystanego Vouchera.

6. W celu zaoferowania Uczestnikowi jak najkorzystniejszych warunkéw pobytu, Organizator w
pierwszej kolejnosci dokonuje kompensacji z Vouchera Podwdjna Rados¢, a dopiero po
wykorzystaniu Srodkéw na Voucherze, Ustugodawca dokonuje kompensacji z Kaugcji.
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7. Zwrot srodkéw wptaconych na Voucher Podwdjna Radosé jak réwniez anulowanie wptaty, nie
jest mozliwe. W przypadku wptaty kwoty nizszej niz ta, o ktérej mowa w § 2 ust. 3 powyzej,
kwota ta nie podlega zwrotowi ani nie zostaje podwojona.

§4
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zasady ochrony, sposdb i warunki przetwarzania danych osobowych uregulowano w rozdziale XI
Regulaminu Holiday Park & Resort —,,Ochrona danych osobowych” —www.holidaypark/regulaminy.

§5
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE WS. VOUCHEROW

Zasady postepowania reklamacyjnego uregulowano w rozdziale IX Regulaminu Holiday Park &
Resort — ,,Reklamacje/Zgtaszanie Usterek” — www.holidaypark/regulaminy.

§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Akcja promocyjna ,,Podwadjna rados¢ od Holiday Park & Resort” trwa do wyczerpania zapasow
lub odwotania.

2. Dokonanie wptaty srodkéw na Voucher Podwdjna Rados¢ jest rdwnoznaczne z zawarciem
umowy oraz akceptacjg Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie zapisy Regulaminu Holiday
Park & Resort.

4. W przypadku kolizji postanowien Regulaminu i Regulaminu Holiday Park & Resort
pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego Regulaminu.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie od dnia 01.11.2021 i jest dostepny w Serwisie.

Tres¢ Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach Odbiorca zostanie poinformowany
poprzez informacje w Serwisie Ustugodawcy.

7. Kazdorazowa zmiana Regulaminu nie bedzie wywierata wptywu na rezerwacje juz dokonane
przed jej wejsciem w zycie.

8. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Ustugodawcg a Odbiorcg zostaje
poddane wtasciwemu dla siedziby Ustugodawcy sgdowi powszechnemu.
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